e
CANTABRIA
CONSEJERIA DE CULTURA B cantseria
URAIEMO ¥ DEPORATE

S GOBIERNO S T .
; C@&RMI

COMITE AUTONOMICO DE ENTIDADES DE
REPRESENTANTES DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD DE CANTABRIA

B CANTUR

CULTURA ¥ DEPORTE SOCIEDAD REGIONAL CANTABRA

DE PROMOCION TURISTICA, S.A.

—

En Santander a de junio de 2010

REUNIDOS

DE UNA PARTE: D. FRANCISCO JAVIER LOPEZ MARCANO provisto de D.N.L:
13.891.518-R, quién actia nombre y representacion de la Consejeria de Cultura, Turismo y
Deporte en su calidad de Consejero y como Presidente del Consejo de Administracion de la
Sociedad Regional Cantabra de Promocion Turistica S.A., en adelante CANTUR, S.A,,
con domicilio en la calle Paseo Pereda, 32-1°, 39004 Santander y como Presidente del
Consejo de Administracion de la Sociedad Regional de Cultura y Deporte, S.L., con
domicilio en Pasaje de Pefia 2-3° planta. 39008 Santander.

DE OTRA PARTE: D. ROBERTO ALVAREZ SANCHEZ, provisto de D.N.l.:7.954.041-C,
en nombre y representacion de la entidad: COMITE AUTONOMICO DE ENTIDADES DE
REPRESENTANTES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE CANTABRIA, en adelante
CERMI CANTABRIA y en calidad de Presidente de CERMI CANTABRIA, con domicilio
social en la calle Burgos, n°3, 39008 Santander y con C.I.F.: G-39.505.631.

EXPONEN

I.-  Que CANTUR, S.A. es una Sociedad mercantil, de capital publico, con entidad juridica
de sociedad anonima, especializada en la gestion para la promocion del turismo en
Cantabria y el aprovechamiento de los recursos turisticos de la region.

Que CANTUR, S.A. es propietaria y/o gestiona diversos centros turisticos de la region como
son: El PARQUE DE LA NATURALEZA DE CABARCENO, El TELEFERICO DE FUENTE
DE, Hotel ALIVA, LA ESTACION DE ESQUI-MONTANA ALTO CAMPOO, Hotel LA CORZA
BLANCA, Restaurante FONTIBRE, Campo de Golf ABRA DEL PAS, Campo de Golf
NESTARES, MUSEO MARITIMO DEL CANTABRICO y Mirador de PENA CABARGA.

Su finalidad es la de promover el sector turistico mediante la creacién de infraestructuras
permanentes instaladas en las zonas mas desfavorecidas de Cantabria.

La sociedad CANTUR,S.A., constituye una completa red de infraestructuras estables en
torno a las cuales se han desarrollado actividades que actian como motor de desarrollo en
el entorno donde se encuentran ubicadas.



Que la Sociedad Regional de Cultura y Deporte, S.L. es una sociedad mercantil autonémica
de capital puablico, con entidad juridica de Sociedad de Responsabilidad Limitada, cuyo
objeto principal es la promocion, creacion y gestion de instalaciones e infraestructuras
ligadas al patrimonio natural, histérico, cultural y deportivo de Cantabria.

Entre sus fines destaca la creacion, rehabilitacion y mantenimiento de infraestructuras
culturales y deportivas cuya titularidad y/o gestion corresponda a la Consejeria de Cultura,
Turismo y Deporte del Gobierno de Cantabria, asi como la adquisicion, arrendamiento y
gestion de inmuebles siempre que guarde relacién con su objeto social.

Il.- Por todo ello y estando ambas partes legitimadas y reconociéndose capacidad legal

suficiente otorgan celebrar el presente ACUERDO DE COLABORACION, conforme a las
siguientes estipulaciones:

ESTIPULACIONES

-PRIMERA.- OBJETO DEL PRESENTE ACUERDO

Por medio del presente acuerdo a los asociados de CERMI CANTABRIA (es requisito
acreditar con certificado oficial el 65% de discapacidad) asi como a un acompafante se les
aplicara, siempre que lo soliciten, un descuento o bonificacion sobre las tarifas oficiales de
las instalaciones de CANTUR, S.A., y de la Sociedad Regional de Cultura y Deporte, S.L.
que a continuacion se detalla. Si el CERMI CANTABRIA considera que alguna persona con
un menor grado de discapacidad deba de ser acreedora de esta ventaja ha de certificarlo por
escrito.

Para aplicar gratuidad al acompafante, se debera acreditar que el usuario de la instalacion,
necesita personal de apoyo para disfrutar de la misma.

INSTALACIONES Y SERVICIOS OBJETO DE ESTE ACUERDO

N I
SOCIEDAD REGIONAL CANTABRA
DE PROMOCION TURISTICA, S.A.

PARQUE DE LA NATURALEZA DE CABARCENO
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

TELEFERICO DE FUENTE DE
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa individual de ida y vuelta.

ESTACION DE ESQUI — MONTANA ALTO CAMPOO
Se aplicara el 50% de descuento sobre el forfait de 1 dia.

CAMPO DE GOLF ABRA DEL PAS
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa del green fee.

CAMPO DE GOLF NESTARES
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa del green fee.

MUSEO MARITIMO DEL CANTABRICO



Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual
Gratuidad a la persona de apoyo si fuera necesario.

CAMARA OSCURA PENA CABARGA
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

INSTALACIONES DE HOSTELERIA:
Se aplicara el 10% de descuento sobre la tarifa de menu o a la carta en los
Restaurantes.

*Para grupos se aplicara la tarifa méas reducida en cada una de las Instalaciones siempre que
se cumplan los siguientes requisitos:

Se considera grupo a mas de 20 personas que se desplacen en autobus.
Efectuar la reserva por escrito a cada instalacion implicada indicando: dia de la
visita, hora y servicios solicitados.
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CUEVA DE LAS MONEDAS
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

CUEVA EL CASTILLO
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

CUEVA DE COVALANAS
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

CUEVA DE HORNOS DE LA PENA
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

CUEVA DE CHUFIN
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

CUEVA DE EL PENDO
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

CUEVA DE CULLALVERA
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

ARQUEOSITIO CAMESA-REBOLLEDO
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

TORRE DE PERO NINO
Visita gratuita

MUSEO — DOMUS DE JULIOBRIGA



Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

CENTRO DE INTERPRETACION DE LA ARQUITECTURA RUPESTRE
Visita gratuita

CENTRO DE INTERPRETACION DEL ROMANICO

Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

PALACIO DE SOBRELLANO
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

CASONA DE TUDANCA
Se aplicara el 50% de descuento sobre la tarifa de entrada individual.

*Para grupos se aplicara la tarifa més reducida en cada una de las Instalaciones siempre que
se cumplan los siguientes requisitos:
Se considera grupo a mas de 20 personas que se desplacen en autobus.
Efectuar la reserva por escrito a cada instalacion implicada indicando: dia de la
visita, hora y servicios solicitados.

CARACTERISTICAS Y PROTOCOLO DE ACTUACION

SE APLICARA EL DESCUENTO A LAS PERSONAS INDIVIDUALES QUE LO REQUIERAN
Y PRESENTEN SU IDENTIFICACION EN LAS TAQUILLAS, ASi COMO SU D.N.I., EN LAS
INSTALACIONES SENALADAS, TENIENDO EN CUENTA LAS SIGUIENTES
EXCEPCIONES:

No se aplicara a nadie que no esté perfectamente identificado.

No se aplicara el descuento en JULIO, AGOSTO y SEMANA SANTA.

No se aplicard en las instalaciones de hosteleria, salvo en los MENUS y A LA CARTA en
los diferentes restaurantes y la bonificacion sera de un 10%.

No se aplicara ninglin descuento sobre los paquetes existentes.

Este descuento no es acumulable a otras ofertas.

Solo se aplicara a los asociados CERMI CANTABRIA (que acrediten con certificado
oficial el 65% de discapacidad) asi como a la persona de apoyo si fuera necesario.

La empresa se reserva el derecho de modificar o cancelar el acuerdo, siempre que se
incumpla alguno de los puntos anteriormente citados.

-SEGUNDA.-OBLIGACIONES

Por la realizacion de esta colaboracion CANTUR, S.A. y la SOCIEDAD REGIONAL DE
CULTURA y DEPORTE, S.L. no recibirdn ningun tipo de remuneracion por parte de CERMI
CANTABRIA y viceversa.

CANTUR,S.A. y la SOCIEDAD REGIONAL DE CULTURA y DEPORTE, S.L. no tendran
acceso a los ficheros que contengan datos de caracter personal titularidad de CERMI.
CERMI CANTABRIA se compromete a incluir en sus publicaciones la promocion especial
acordada en este acuerdo, asi como el asesoramiento técnico para favorecer la accesibilidad
en las instalaciones que se incluyen en el acuerdo.

-TERCERA.- DURACION DEL CONTRATO .
El presente contrato de colaboracion tendra una duracion de UN ANO desde la fecha de la
firma. Llegada la fecha del vencimiento del contrato, éste se renovard de forma técita, por



sucesivos periodos, siempre que no medie denuncia de cualquiera de las partes,
comunicada a la otra con una antelacion minima de treinta dias.

-CUARTA.- RESOLUCION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Durante la vida del contrato, este podra ser cancelado libre y discrecionalmente, por
cualquiera de las partes en cualquier momento de su vigencia, sin mas requisito que
preavisar fehacientemente a la otra parte, con una antelacién minima de 30 dias respecto a
la fecha de efecto de dicha resolucion.

-QUINTA.- RESOLUCION DE CONFLICTOS

Este acuerdo tiene caracter mercantil y se regir4 por sus propias clausulas y en lo que en
ellas estuviera previsto, se atenderan las partes a las disposiciones del Cédigo de Comercio,
leyes especiales y usos mercantiles y en su defecto a lo dispuesto en el Cadigo Civil.

Y en prueba de conformidad, se otorga y firma el presente documento, en el lugar y fecha
sefalados en su encabezamiento.
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DE PROMOCION TURISTICA, S.A.

INFORMACION ACCESIBILIDAD EN INSTALACIONES DE CANTUR.

CAB I RCEND

AUDIO GUIA CD, DEL PARQUE EN LASENTRADAS.

GUIA CON PLANO EN BRAILLE.

CARTAS DEL RESTAURANTE EN BRAILLE.

RECINTO DE GORILAS CON PANTALLAS TACTILES, ALGUNAS DE ELLAS
ADAPTADAS EN ALTURA, CON INFORMACION AUDIO VISUAL.

AREA DE GORILAS: ZONA ACCESIBLE CON SERVICIOS ADAPTADOS.

TODOS LOS RESTAURANTES, CAFETERIAS Y TIENDAS SON ACCESIBLES.

BANOS ADAPTADOS EN SELF-SERVICE.

APARCAMIENTOS RESERVADOS.

PARQUE DE LA NATURALEZA DE CABARCENO

TODO EL PARQUE ES ACCESIBLE, SALVANDO SIEMPRE LAS DIFICULTADES DE
ALGUNAS PARTES DEL RECORRIDO.

TELEFERICO

FUENTE DE

TELEFERICO DE FUENTE DE.

TODA LA PARTE INFERIOR DE LA ESTACION ES ACCESIBLE EN SILLA DE
RUEDAS.

SERVICIOS ADAPTADOS EN COTA INFERIOR Y SUPERIOR.

CABINAS ADAPTADAS PARA TRANSPORTE DE SILLAS DE RUEDAS CON
FIJACIONES.

LA ESTACION SUPERIOR CAFETERIA, SELF-SERVICE Y TIENDA ACCESIBLE POR
RAMPA EXTERIOR.

CAMPOO

ESTACION DE ESQUI - MONTANA

EDIFICIO MULTIUSOS Y PISTAS

ACCESIBLE PARA PERSONASEN SILLA DE RUEDAS.
SERVICIOS ADAPTADOS



PISTASY REMONTES ADAPTADOS

RESTAURANTE

FONTIBRE

RESTAURANTE FONTIBRE

COMEDOR ACCESIBLE

G O L FA
18

NESTARES

CAMPO DE GOLF DE NESTARES

CAMPO ACCESIBLE PARA EL JUEGO
ES ACCESIBLE EN LA PARTE INFERIOR, CAFETERIA Y TIENDA.
EL RESTAURANTE EN LA PARTE SUPERIOR EN ESTUDIO SU ACCESO.

G O L E

ABRA DEL PAS

CAMPO DE GOLF ABRA DEL PAS

RESTAURANTE ACCESIBLE

VESTUARIOS CON SERVICIOS Y DUCHAS ADAPTADOS.
CURSOS ESPECIALES PARA PERSONAS DISCAPACITADAS
CAMPO ACCESIBLE

L\%0\% (&

MUSED MARITINO
DEL CANTABRICO

MUSEO MARITIMO DEL CANTABRICO

ACCESIBLE.

TIENE ASCENSOR ADAPTADO.

ACCESIBLE CAFETETERIA Y RESTAURANTE.
BANOS ADAPTADOS EN LA PARTE INFERIOR.

PENA CABARGA

ACCESIBLE.
CAFETERIA ( RAMPA).
VIDEO EN LENGUAJE DE SIGNOS.
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SOACIENAD RECGION A
IWCIEDALD REGIONA

INFORMACION ACCESIBILIDAD EN INSTALACIONES DE LA SOCIEDAD
REGIONAL DE CULTURA Y DEPORTE, S.L.

CUEVAS PREHISTORICAS DE CANTABRIA (MONEDAS, EL CASTILLO, COVALANAS,
CULLALVERA,HORNOSDE LA PENA, CHUFIN, EL PENDO)

No son accesibles para personas en silla de ruedas. Se trata de entornos naturales
(subterrdneos) cuya adecuacion, de acuerdo a las legislaciones sobre Patrimonio
Cultural/Arqueoldgico y a las recomendaciones de organismos internacionales como la
UNESCO, parte de criterios conservacionistas. Por €lo existen, y son dificiles de solventar, las
limitaciones en e acceso para personas con limitaciones en su movilidad, debido a la
existencia de escaleras, sudos con cierto indice de posibilidad de resbalar debido a la alta
humedad natural del ambiente interior e irregularidades del terreno. En este sentido, €
ciudadano es informado a este respecto y, ciertamente, la accesibilidad a personas con
discapacidades fisicas en € ambito de la movilidad es muy reducida o nula.

TORRE DE PERO NINO

Accesible para personas en silla de ruedas en todas sus plantas debido a la existencia de
ascensores adaptados.
Servicios adaptados.

ARQUEOSITIO DE CAMESA-REBOLLEDO

Accesible para personas en silla de ruedas.
Servicios adaptados.

MUSEO-DOMUS DE JUL IOBRIGA

Accesible para personas en silla de ruedas.
Servicios adaptados.

CENTRO DE INTERPRETACION DE LA ARQUITECTURA RUPESTRE

Accesible para personas en silla de ruedas.
Servicios adaptados.

CENTRO DE INTERPRETACION DEL ROMANICO

Accesible para personas en silla de ruedas.
Existen pequefios desniveles que no anulan e transito, siendo necesario para elo e recurso a
una ayuda complementaria que, cuando es necesaria, es dada por € guia o vigilante del centro.



PALACIO DE SOBRELLANO

La cuesta de acceso principal es de dificil acceso debido a la grija'y practicamente imposible
de subir para personas con silla de ruedas. Para este tipo de colectivos €l acceso se realiza por
el camino de las encinas que va a dar a la puerta lateral de Palacio. Asimismo, las personas en
silla de ruedas o con deficiencias fisicas no pueden subir ala segunda planta del Palacio ya que
no hay ascensor. En cuanto a los bafios, son algo estrechos para permitir el acceso con silla de
ruedas.

Respecto a las personas ciegas 0 con deficiencias psiquicas, cuando van en grupo hacen la
visita exclusivamente para dlos adaptandola a sus necesidades, permitiendo a las personas
ciegas tocar los mueblesy abjetos.

CASONA DE TUDANCA

La accesibilidad para las personas con dificultades motoras no es completa, pues si bien en
su caso y excepcionalmente se permite el acceso a la puerta en coche (la circulacién en €
caso histérico protegido esta permitida solo a los residentes) sdlo pueden visitar la planta
baja del edificio si van en silla de ruedas o tienen grandes dificultades.

Las personas con deficiencia auditiva leve o moderada se sitdan junto a la guia que,
conocedora de la situacion, adecta e volumen de su voz y su discurso a la situacion. Las
personas sordas, en general, acuden con algin miembro de su familia que les facilita la
comprension, pero en cualquier caso la guia redliza la visita mirando a esa persona en
concreto en e momento de las explicaciones parafacilitar lalectura delos labios.

Las personas con dificultades visuales, con ceguera parcial o total, siempre han venido
acompariados (en caso de que Ileguen con perro guia, éste tiene acceso a museo) y en este
caso e discurso de las guias cambia, los comentarios de las piezas singulares son mas
descriptivos que explicativos y se hace mayor hincapié en los aspectos no visuales de la
visita (experiencia de estar en € lugar).

Las personas con deficiencias o problemas mentales, cuando vienen en grupo organizado,
hacen una visita menos profunda y con un lenguaje adecuado a sus circunstancias. De
nuevo es la guia quién con su experiencia actlia segin las necesidades. Cuando es un
individio que forma parte de un grupo constituido por la mera coincidencia de la hora de
visita, setrata de que pueda comprender las cosas que ve.

*La Casona y € propio pueblo de Tudanca no pueden realizar actuaciones de accesibilidad
gue no respeten la Ley de Patrimonio al ser BIC y Conjunto Historico Artistico,
respectivamente.

En lineas generales, destacar que todas estas instalaciones culturales dependientes de la
Consgjeria de Cultura, Turismo y Deporte del Gobierno de Cantabria tienen como objetivo la
atencion al ciudadano, entendiendo a éste en todas sus vertientes y particularidades, es decir y
para é ambito que nos compete, a personas con discapacidades, sea del tipo que fuera (fisica,
mental o sensorial). Por dlo, la Consgeria de Cultura, Turismo y Deporte del Gobierno de
Cantabria promueve una serie de acciones con € fin de que los trabgjadores que prestan
atencion al publico en estos centros procedan con précticas ad hoc para este tipo de colectivos
que presentan limitaciones en cuanto a su autonomia, promoviendo un mayor, y mas correcto,
grado de accesibilidad.



